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XA PONG PHU Poc lap - Ty do - Hanh phiic
S6: 09 /KH-UBND Déng Phil, ngay 24 thdng 7 ndm 2025
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nim 2025 trén dia ban x3 Pong Phi

Cén ctr Nghi quyet s6 76/NQ CP ngay 15/7/2022 ctia Chinh phu v& viéc ban
hanh Chwong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2030;
Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 ciia Chinh pha vé ddy manh cai cach
tha tuc hanh chinh va hién dai hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi
d4n, doanh nghiép. i |

Thuc hién K& hoach s 07/KH-UBND ngay 15/7/2025 ctia UBND tinh
Dbng Nai v& cai cach hanh chinh tinh Pdng Nai nim 2025; Chu tich UBND x3
Dong Phii ban hanh K& hoach cai cdch hanh chinh ndm 2025 trén dia ban x4, cu
thé nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

- Xay dung nén hanh chinh hién dai, chuyén nghiép, dan chi, cong khai,
minh bach, li€m chinh, tinh gon, hiéu nang, hiéu luc, hiéu qua, phuc vu t6t hon nhu
cau ctia nguoi dan va doanh nghiép trén dia ban x& sau khi thuc hién sip xép b
chirc bo may va thuc hién md hinh chinh quyen dia phuong 2 cép; tép trung thuc
hién dong bd 06 ndi dung trong tdm cua cai cach hanh chinh, bao gom: Cai cach
thé ché; cai cach thi tuc hanh chinh; céi cach t6 chtre bo may; cai cach ché d6 cong
vu; cai cach tai chinh cong va x4y dung, phat trién chinh quyén dién ti, chinh
quyén sb.

- Cai thién toan dién cac Chi sé danh gia cai cach hanh chinh, nhét 1 Chi sé
PAR INDEX, PAPI, SIPAS gép phan nang cao hiu lyc, hiéu qua quan ly nha
nudc, nang cao muc do hai long va niém tin ciia nguoi dén, t6 chirc, doanh nghiép
d6i voi chinh quyén cac cip sau thyc hién sap nhap.

2. Yéu ciu

- Hé thong thé ché clia nén hanh chinh hoan thién, t6 chirc thi hanh phap luat
dam bao hiéu luc, hiéu qua.

- Cai céch hanh chinh dugc diy manh theo huéng chuén héa thil tuc hanh
chinh, img dung cong nghé théng tin két hop véi cac giai phap nang cao hiu qua
giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan va doanh nghiép.

- D6i ngii can b, cong chure, vién chic, nguoi lao dong chuyen nghiép, co

pham chét, dao dirc tbt, ning luc, trinh d6 chuyén moén dap tmg yéu cau nhiém vy
dugc giao; bd may nha nudc dugc té chire tinh gon, hoat dong hiéu qua.




2

- Tiép tuc x4y dung, hoan thién chinh quyén dién ti, chinh quyén sb.
I1. NOI DUNG, MUC TIEU, NHIEM VU CU THE

1. Cai cach thé ché

1.1. Muc tiéu

- Phoi hop hoan thién hé thong thé ché hanh chinh theo quy dinh cta Trung
wong, cua tinh, trong tdm la t0 chirc by mdy va quan ly can b, cong chirc, vién
chirc, ndng cao nang luc, hiéu qua quan ly hanh chinh nha nuéc.

- Tiép tuc phdi hop hoan thién thé ché phat trién kinh té thi truong dinh
huong x& hoi chu nghia, uu tién hoan thién ddng bo, cé chét luorng va t chirc thuc
hién t6t hé théng lut phap, co che chinh sach, tao lap mdi truong dau tu kinh
doanh thuén loi, 1anh manh, cong bing cho moi thanh phén kinh té, thic day doi
mdi sang tao.

- Ph01 hop hoan thién thé ché va céc khung phap ly de thiic dy qua trinh
chuyen ddi s, phuc vu c6 hiéu qua viéc xay dung, phat trién Chinh pht s6, nén
kinh té va xa hoi sb. - :

- 100% co quan, don vi dugc phén céng chu tri xay dyng, hoan thién hé
thdng van ban phap luat hoan thanh ding tién d6, dam bao quy dinh vé xay dung,
ban hanh van ban phép luét; 100% vén ban phap luat ban hanh dugc ra soat, kién
nghi xir Iy dam tinh hop hién, hop phép, tinh thdng nhat trong hé théng phép luat.

1.2. Nhiém vu

- Tép trung hoan thién cac van ban phap lut hoan thién thé ché thudc tat ca
céc nganh, linh vuc, nhit 13 vé td chirc bd may hanh chinh, ché 6 cong vu, ddng
bo trén co s& Luét TS chirc chinh quyén dia phuong, Luat Cén bd, cong chirc, Lut
Vién chirc, cac Nghi dinh, Thong tu hudng dan thi hanh luét, cdc vin ban quy
pham lién quan dén phan cép giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Phéi hop hoan thién co ché chinh sich x4y dung méi truong dau tu, kinh
doanh minh bach, thuén loi thu hut dau tu, huy dong, phén b6 va sir dung c6 hiéu
qua céc ngudn luc va nang cao ning luc hdi nhip quoc té.

- Phéi hop hoan thién phap luét vé dat dai, tai nguyén dé huy dong, phan b
va str dung hiéu qua dit dai, tai nguyén, khic phuc tinh trang tranh chap, khiéu
kién, tham nhiing, 14ng phi trong linh vuc nay. Cong khai, minh bach viéc quan ly,
str dung dat cong.

- Phéi hop xéy dyng, hoan thién khudén khd phap ly, thar ngh1em co ché,
chinh sach dic thi dé thuc day qua trinh chuyén dbi 80, kinh té s6, san xudt thong
minh, cdc md hinh san xuét kinh doanh méi, kinh té chia s, thuong mai dién tu,
khoi nghiép sang tao,...

- Ning cao chat lugng cong tac xay dung phap luat:

+ Pi méi, ning cao chit luong x4y dung, ban hanh vin ban phép luit do
HDND, UBND x& ban hanh; tang cuong su tham gia y kién rdng rdi cia ngudi
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dan, t6 chirc va x4 hdi trong qua trinh xay dung va ban hanh véan ban phap luét, bao
dam tinh minh bach, tinh nhat quan cua quy dinh phap luat.

+ Tang cuong kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luat, kip thoi phat
hién va dé nghi cap ¢6 thAm quyén xtt Iy cac quy dinh chong chéo, mau thuén, trai
phap luét, hét hidu luc hoic khong con phi hop.

- Pbi méi, nang cao chét luong, hiéu qua thuc thi phép luat:

+ Ban hanh quy dinh va td chirc trién khai c6 hiéu qua cong tac td chirc thi
hanh phap luat va theo ddi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat hang nam.

+ Dbi méi cOng tac kiém tra, theo d&i, danh gia viéc thyc hién trach nhiém
quan ly nha nudce trong cong tac to chirc thi hanh phap luat.

+ Thuce hién hiéu qua cong tac pho blen gido duc phdp luét thong qua ting
cuong tmg dung cong nghé thong tin va sd héa cong tac phd bién, gido duc phép
luat theo ké hoach cua tinh.

+ Tang cudng vai trd ciia ngudi dan, doanh nghiép, cac tb chire chinh trj - xa
héi, x4 hoi - nghé nghiép va cdng dong trong phan bién va gidm sat thi hanh phép
luat.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh
2.1. Muc tiéu

- Ra soét, d& xudt phuong 4n cit giam, don gian héa thu tuc hanh chinh
(TTHC) trén céc linh vuc quan ly (10% TTHC ki€n nghi don gian hoa; giam toi
thiéu 20% thong tin phai khai bao trén co so tai sir dung dit liéu da dugc so6 hoa).

- Hoan thanh viéc ddi méi thuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong
trong giai quyét TTHC theo huéng néng cao chét lugng phuc vu, khong theo dia
gidi hanh chinh, ting cuong tng dung cong nghé thong tin, giam thoi gian di lai,
chi phi x& hoi va tao thuén lgi cho nguoi dan, doanh nghiép theo quy dinh tai Nghi
dinh sb 118/2025/ND-CP ctia Chinh pht.

- Ty 18 giai quyét ho so ding han dat t6i thiéu 98%; 100% TTHC dugc thuc
hién khdng phu thude vao dia gidi hanh chinh trong pham vi céap tinh.

- Téi thiéu 80% TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh, duoc trién khai thanh
todn truc tuyén, trong so6 do, ty 1é giao dich thanh toan truc tuyén dat tir 60% tro
el - ” K

. -Ty ¢ cung cép dich vu cong trye tuyén toan trinh trén téng sb TTHC c6 du
diéu kién trén Cong dich vu cong quéc gia 1a 80%. Ty 1€ ho so tryc tuyen trén tong
s0 ho so tiép nhén, giai quyet TTHC 1a 60%.

- 100% TTHC thudc thdm quyén giai quyet phal duogc ra soat, trinh cong b,
cong khai trén co sé dit liéu Cng Dich vu cong quéc gia ding thdi gian quy dinh;
100% TTHC ndi bd gilra cac co quan hanh chinh nha nuée va trong tirng co quan
hanh chinh nha nugc trén dia ban tinh duge ra soat, cat giam, don gian hoa thu tuc,
thoi gian giai quyét, chi phi thuc hién va stra ddi, hoan thién dé phu hop véi viéc
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thuc hién tinh gon, sip xép bo may, trién khai thuc thi trén méi truong dién tir (trir
cac thu tuc co6 yeu to mat, dac thu) bao dam thong sudt, hiéu qua.

- Phéi hop hoan thanh két ndi chia sé dir lidu tir cac co so dit liu qubc gia
con lai, cac co s¢ dir liéu chuyén nganh véi Cbng dich vu cong quoc gia, hé théng
théng tin mét cira dién tir cép bd, cap tinh phuc vu cho viée cét giam, don gian hoa
hé so, gidy to cong dan, doanh nghiép trong giai quyét tha tuc hanh tai B$ phan
mot cura.

- B phan mot cira trién khai quy trinh s6 hoa hd so, gidy to, két qua giai
quyét TTHC; ty 18 s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC dat 80%; ty 18 cép két
qua giai quyét TTHC dién tir dat 100%; ty 1€ khai thac, sir dung lai thong tin dit
liéu s héa dat t6i thiéu 50%.

- 100% phan anh kién nghi ciia ngudi déan, t§ chirc lién quan dén giai quyét
TTHC dugc xr ly ding han.

- Mirc d6 hai long cua nguoi dén, doanh nghiép vé cung cép dich vu cong
truc tuyen vé giai quyét TTHC, vé su phuc vu clia co quan hanh chinh nha nudc
dat ti thiéu 95% trd 1én.

- 100% ngu'(n dén, doanh nghiép khi thuc hién TTHC khong phai cung cap
lai cac thong tin, gidy to, tai liéu dd duoc chip nhan khi thye hién thanh cong
TTHC trude do, ma co quan nha nude co thdm quyén giai quyét thu tuc hanh chinh
dang quan ly, hodc thong tin, gidy to, tai liéu da dugc co quan nha nudc két noi,
chia sé.

2.2. Nhiém vu.

- Ra soat, dé xut don gian héa tha tuc hanh chinh:

+ Ra soat, danh gia TTHC trong qua trinh thuc hién; d& xuat loai bo cac thu
tuc rudm ra, chong chéo dé bi loi dung dé tham nhiing, géy khé khin cho nguoi
dan; dé xuat loai bé cac thanh phan hé so khéng can thiét, khong hop ly; d& xut
tich hop, cét giam manh céc gidy to khong can thiét hodc ¢ ndi dung théng tin
tring 13p trén co sé tmg dung céc cong nghé sb va céc co so dit liéu san c6; chi
dong dé xudt lién théng cac TTHC gidm thiéu dau méi lién hé, thoi gian chdr doi
cho nguoi dan, doanh nghiép.

+ Ra soat, thong ké va dé xuét don gian hoa cac TTHC ndi bd giira céc co
quan hanh chinh nha nuéc trén co sé img dung triét d€ cong nghé thong tin, khai
thac va chia sé co s& dir liéu.

= Thudng xuyeén, kip thoi cép nhét, céng khai TTHC dudi nhiéu hinh thirc khéc

nhau, tao thuén 1¢i cho ngudi dan, t6 chirc tim hleu va thuc hién; khai thac hiéu qua
Co s& dit lidu TTHC trén Céng Dich vu cong qubc gia.

- Phéi hop hoan thanh d6i méi thyc hién co ché mét cira, mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC theo Ngh1 dinh s6 118/2025/ND-CP; nhét 1a d4y manh céc

giai phép lién théng, mé rong viéc tiép nhan hd so khong phu thudc vio dia gioi
hanh chinh.
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- Phbi hop hoan thanh viéc thuc thi 100% phwong an vé phén cip thim
quyén giai quyét TTHC da dugc phé duyét tai Quyet dinh so 1015/QD-TTg ngay
30/8/2022 cua Thu tudng Chinh phu.

- P4y manh nghién ctru, d& xuét giai phap théo g& cac vudng mic vé co ché,
chinh sach, TTHC, théng qua ting cudng dbi thoai, liy y kién nguoi dan, doanh
nghiép.

3. Cai cach to chitrc by may hanh chinh nha nuée
3.1. Muc tiéu

- Hoan thanh viéc sép xép céc don vi hanh chinh theo tiéu chuan quy dinh.
Tiép tuc giam sb lugng cic don vi su nghiép cong lap va tinh gian bién ché su
nghiép huéng luong tir ngan sach nha nudc theo huéng dan cua Trung uong, cla
tinh.

- Phén dinh 3 chirc nang, nhiém vy, quyén han cua timg co quan, t6 chifc,
khéc phuc dugc tinh trang chdng chéo, tring lip hoic bd sét chirc ning, nhiém vu
gifta c4c co quan, t6 chirc trong hé thdng hanh chinh nha nuée.

3.2. Nhiém vu.

- Phéi hop hoan thién quy dinh phap luat vé td chirc b méay hanh chinh nha
nudc cua tinh trén co sd cac quy dinh cia Trung wong; trong tdm la cac véan dé
chire nang, nhiém vu cla co quan hanh chinh nha nuéc, cac cong viéc co thé
chuyén giao cho doanh nghiép, cac t6 chirc x3 hoi dam nhiém va nhiing thay dbi
trong md hinh t6 chirc, hoat dong cia co quan nha nudc trong xu thé xay dung
chinh quyén dién tir, chinh quyén sd.

- Té chirc sép xép bd may co quan hanh chinh nha nuéc, don vi sy nghiép
cong lap:

+ T1ep tuc trlen khai ra soat, sdp xép, tinh gon bd may t6 chirc cac co quan,
don vi, giam diu méi t6 chirc trung gian, khac phuc triét dé su trung lip, chdng

chéo chirc nang, nhiém vy, ddm bao nguyén tic mot td chirc c6 thé dam nhiém
nhiéu viéc, nhung mét viéc chi do mét td chirc chu tri va chiu trach nhiém chinh.

+ Tiép tuc thi diém chuyén giao mét s6 nhiém vu va dich vu hanh chinh
cong ma Nha nude khong nhat thiét phai thuc hién cho doanh nghiép, céc t6 chirc
x4 hoi dam nhiém.

- Trién khai thuc hién cic quy dinh mdi, d& an cta Trung wong vé to chirc
chinh quyén dia phuong.

- D01 méi hé théng t6 chirc, quan ly va nang cao hiéu qua hoat dong dé tinh
gon diu méi, khic phuc chdng chéo, dan trai va tring lap vé chirc ning, nhiém vu
cta cac don vi su nghiép cong lap: <

+ Triér} khai thyc hién cac quy dinh mdi cua Trung wong, cua tinh vé tiéu chi
phan loai, dieu kién thanh lap, sdp nhép, hop nhat, giai thé cac don vi su nghiép
cong lap theo timg nganh, linh vuc; quy hoach mang ludi cac don vi su nghi€p cong
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1ap, trong tAm 14 c4c linh vuc: Y té; gido duc va dao tao; lao dong, thuwong binh va x4
hdi; khoa hoc va cong nghé; van hoa, thé thao va du lich; thong tin va truyén thong.

+ P6i méi phuong thie quan 1y, t6 chirc va hoat dong dé nang cao nang luc
quan tri. Thyc hién thi diém viéc thi tuyén, thué gidm ddc didu hanh tai cic don vi
su nghiép cong lap.

- Tang cuong phén cap, phan quyén manh mé, hop ly giita cic cap gan lién
vO1 quyén han va trach nhiém;

- Khuyén khich su ning dong, sang tao va phét huy tinh tich cuc, chu dong
cua cdc cap, cac nganh trong thyc hién nhiém vu quan ly nha nude.

+ T6 chirc thuc hién cac quy dinh méi clia Trung wong vé phan cép quan ly
gitta Trung wong va dia phuong; phén cap gifta cac cp & tinh; phéan cap quan ly
theo nganh, linh vue.

+ Trién khai thuc hién co ché, chinh sach kiém soét quyén luc chat ché, bao
dam dén chu, cdng khai, minh bach va dé cao trdch nhiém giai trinh trong t0 chirc
thue hién nhiém vu phén cap.

Trién khai céac bién phap theo ddi, kiém tra, gidm sét hiéu qua vi€c thuc hién
cac nhiém vu di phén cép.

- Nghién ctu, trién khai céc bién phap déi méi phuong thire lam viéc, ning
cao nang suat, hi€u qua hoat dong cta co quan hanh chinh nha nuéc cac cap trén
co s¢ ing dung manh mé céc tién bd khoa hoc va cong nghé, ung dung cong nghé
thong tin; tdng cudng chi dao, diéu hanh, xit 1y c6ng viéc cla co quan hanh chinh
cac cap trén moi trudng so, to chirc hop, hdi nghi bang hinh thirc truc tuyén, khong
gidy to.

4. Cii cach ché @ cong vu

4.1. Muc tiéu:

Xay dung nén cong vu chuyén nghiép, trach nhiém, ning dong va thuc tai.
Thuc hién co ché canh tranh lanh manh, dén chi, céng khai, minh bach trong bd
nhiém, d& bat cn bd va tuyén dung cdng chire, vién chirc dé thu hut nguoi thuc su
cd due, c6 tai vao lam viéc trong cic co quan hanh chinh nha nudc. Xay dung d6i
ngii can by, cong chirc, vién chire ¢6 co céu hop 1y, dap tmg tidu chudn chirc danh,
vi trf viéc 1am va khung néng luc theo quy dinh.

4.2. Nhiém vu

- Phoi hop hoan thién hé théng van ban phép luat v& xay dung, quan 1y doi
ngil can bd, cong chire, vién chirc theo quy dinh cta Luét Can bo, cong chirc; Luat
Vién chirc, cdc van ban huéng dan thi hanh luat, bio dam déng bd véi cac quy
dinh ctuia Pang vé cong tac can bd nham xdy dung d6i ngil can bd, céng chirc, vién
chitc c6 du ning luc, phdm chét, co cdu hop ly, dép Gmg yéu ciu nhiém vu va su
phét trién dit nudc trong giai doan mdi.

- Trién khai cac quy dinh méi cia Trung wong quy dinh vé tiéu chuin ngach
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cdng chirc, tidu chuin chirc danh nghé nghiép vién chuc; ddi méi cdng tac tuyén
dung, st dung, b6 nhiém, luan chuyén cén bo, cong chirc, vién chuc, quy dinh vé
tiéu chudn chirc danh cong chire lanh dao, quan ly trong co quan hanh chinh nha
nudc; tang cudng phan cap theo linh vue dic thu va khu vuc.

- Co cau, sdp xep lai doi ngli can bd, cong chirc, vién chirc cac nganh theo vi
tri viéc lam, khung nang luc, bao dam ding nguoi, ding viéc, ndng cao chat lugng,
hop ly vé co cau.

- Nghién ctru, d6i méi phuong phép, quy trinh danh gi4, phan loai cén b,
cong chue, vién chirc theo huéng dan chu, cong khai, minh bach, lugng héa céc
tiéu chi danh gia dua trén két qua thuc hién nhiém vu va gin véi vi tri viéc lam,
théng qua cdng viéc, san phim cu thé.

- T6 chirc trién khai cac vin ban phép luit quy dinh vé ché do tién luong
méi dbi véi can bo, cong chirc, vién chirc va luc luong vii trang theo 10 trinh cai
cach chinh sich tién lwong; quy dinh quéan ly lao ddng, tién luong, tién thudng
trong céc doanh nghiép nha nudc; quy dinh vé xac dinh tién luvong dbi véi san
phérn, dich vu cong ich.

- Trién khai c4c quy dinh méi v& quan 1y, stt dung va thuc hién ché d6, chinh
sach doi v6i vién chirc tai cac don vi su nghiép cong 1ap chuyén ddi hoat dong theo
huéng day manh tu chu.

- Phéi hop hoan thién quy dinh vé ting cuong ky ludt, ky cwong hanh chinh
trong hoat dong cong vu; kip thoi phét hién va xir Iy nghiém nhiing ngudi c6 sai
pham, k€ c4 khi da chuyén cong téc hozc nghi huu.

- Phéi hop ra sodt ndi dung chwong trinh bdi dudng kién thirc quéan ly nha
nudc theo tiéu chuan ngach céng chirc, hang chic danh nghé nghiép vién chirc va
yéu cdu cua vi tri viéc lam, bao dam khong tring 14p, tiét kiém, hiéu qua.

- Phoi hop thuc hién ddi méi co ché, chinh séch wu dai dé tao chuyén bién
manh mé trong phat hién, thu hat, trong dung nhan tai trong quan ly, quan tri nha
nudc, khoa hoc, cong nghé va d6i méi sang tao, nhit 13 cac nganh, 1inh vuc miii
nhon phuc vu cho phét trién nhanh, bén viing cta tinh. Trién khai cé hiéu qua
Chién lugc quoc gia vé thu hit va trong dung nhan tai giai doan 2021 - 2030.

3. Cai cach tai chinh cong

5.1. Muc tiéu’

- Thyc hién quy dinh méi vé co ché quan ly, phan bd ngan séch nha nuéc.

- Ty 1€ don vi sy nghiép céng lap tu bao dam chi thuong xuyén theo hudéng
dan cua cap c6 tham quyén.

5.2. Nhiém vu

- T4 chuc thuc hién Luat Ngan sich nha nudc va cic vin ban c¢é lién quan
dé doi méi co ché quan ly, phan bé ngan sach nha nudc, quy dinh vé co ché khoan
kinh phi quan Iy hanh chinh tai c4c co quan, t§ chitrc hanh chinh nha nuéc trén co
sO cu thé hoa cdc chu truong cua Pang va dap tng yéu cu thyc tién.
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- Trién khai thyc hién quy dinh phép luat v& co ché tai chinh tai céc don vi
su nghiép cong lap:

+ Trién khai thuc hién quy dinh v& co ché tw chu tai chinh cta don vi su
nghiép cong lap, bao gom céc quy dinh vé ngudn thu, nhiém vu chi, phan phdi thu
nhép bd sung; thim quyén, trach nhiém ctia ngudi ding dau don vi su nghiép cong
lap; tang cudng phan cép, tao quyén chit dong cho don vi su nghiép cong 14p.

+ Phéi hop thuc hién sira dbi, bd sung danh muc dich vu sy nghiép cong sir
dung ngén sach nha nudc, cic dinh mirc kinh té - k§ thuat, dinh mc chi phi lam co
56 cho vi¢c ban hanh don gia, gid dich vy sy nghiép cong st dung ngén sich nha
nudc theo quy dinh ctia phép lujt.

+ Phéi hop ban hanh tidu chi, tiéu chuén chét lugng dich vu su nghiép céng
sir dung ngén sach nha nuéc; co ché giam sat, danh gia, kiém dinh chat luong va
quy ché kiém tra, nghiém thu dich vu su nghiép cong sir dung ngan sach nha nude
thudc pham vi quén ly theo huéng dan, quy dinh cta Trung wong.

+ Phéi hop thuc hién chuyén tir hd tro theo co ché cap phét binh quan sang
co ché Nha nuéc dit hang, giao nhiém vy cung cip dich vu su nghiép cong céan cir
vao chat lugng déu ra hoic diu thiu cung c4p dich vu su nghiép cong; tao su canh
tranh binh dang trong cung cap dich vu su nghiép c6ng, ndng cao chét luong va da
dang héa dich vu su nghiép cong.

- Kiém tra, gidm sat viéc thuc hién cac quy dinh phép luat vé sir dung ngén
sach nha nudc, phén phoi ket qua tai chinh tai co quan hanh chinh, don vi su
nghiép cong 14p trén dia ban.

:Béy manh cung tmg dich vu su nghiép cong lap theo co ché thi truong,
thuc day xa hoi hoa:

+ Phéi hop ra soat, sira dbi, bd sung céc co ché, chinh sich tao didu kién day
manh xa héi héa cung tmg dich vu sy nghiép cong theo co ché thi truong, nhat la y
t€, gido duc va dao tao, khoa hoc va cong nghé,...

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién ti, chinh quyén sé

6.1. Muc tiéu

- Thuc hién két ndi, chia sé di ligu v6i 100% co sé dit lidu qudc gia, co s&
dir liéu chuyén nganh do céc co quan, don vi, dia phuong dang quéan ly tao nén
tang phét trién chinh quyén dién tu. :

- Két ndi, chia sé dit liéu gitta Hé théng thong tin mét cita cap tinh v6i Cdng
dich vu cong Quoc gia, Hé thong thong tin mét cira cap Bo.

- 100% ngudi dan, doanh nghiép sit dung dich vu cdng truc tuyén dugc cap
dinh danh va x4c thuc dién tir thong sudt va hop nht trén tit ca cac h¢ thong théng
tin cta tinh.

- 100% c4c hé théng thong tin cta tinh co lién quan dén ngudi dan, doanh
nghiép dd dua vao van hanh, khai thac dugc két ndi, lién thdng qua Truc lién théng
van ban quoc gia va nén tang tich hop, chia sé dir liéu; théng tin ciia ngudi dan,
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doanh nghiép dd dugc so6 hda va luu trit tai cdc co s& dit liéu quoc gia, co s dir
liéu chuyén nganh, khong phai cung cap lai.

- Keét ndi chia sé dit lidu hé théng théng tin bdo céo cia tinh véi He théng
thdng tin bao cdo quoc gia.

- Trién khai nhan rong Hé théng thoéng tin phuc vu hop va xir ly cong viée
cua Chinh ph.

- 90% ho so cbng viée duge xir ly trén moi trudng mang (trr ho so cong viée
thudc pham vi bi mat nha nuéc, ho so dic thu).

- Hoan thanh vi¢c xdy dung va dua vao van hanh Phéan hé theo dai nhiém vy
Chu tich UBND tinh giao cho céc Sé, nganh, UBND cac x3, phudng bao dam hién
thi theo thoi gian thue.

6.2. Nhiém vu:
- Hoan thién méi truong phép ly:

+ Phoi hop ra soat, cap nhdt, sira d6i, bd sung, xay dung khung phap ly ciia
tinh ho trg x4y dung, phét trién chinh quyén sé trén co s& quy dinh cia Trung
wong;

+ Phéi hop xdy dung céc chinh sach khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép
sir dung, cung cép cac dich vu sd.

- Phét trién nén tang va hé thong sé quy mo qudc gia:

+ K&t ndi, sir dung nén tang tich hop, chia sé dit lidu cAp bo/tinh (LGSP) két
ndi cac hé¢ thong thong tin, co sé dit lidu trong ndi bo cua b, nganh, dia phuong va
két ni v6i Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qubc gia (NGSP) theo Khung Kién
trc Chinh phu dién tir Viét Nam d trao dbi, chia sé dir liéu v6i cac co quan bén
ngoai.

+ Bao dam an toan, an ninh mang (SOC) cho cac hé théng thong tin ctia
tinh;

+ Phéi hop phat trién céc hé théng dic thu sit dung trong pham vi toan
nganh, dia phuong dé tiét kiém thoi gian, chi phi trién khai, tao didu kién ket ndi,
chia sé dir liéu...

+ Phéi hop xdy dung, phat trién Nén tang ing dung trén thiét bi di dong ho
trg ngudi dan, doanh nghiép sir dung cac dich vy, tién ich trong chinh quyén dién
tir, chinh quyén so.

- Phét trién dir lidu sb cta tinh:

+ Phéi hop phat trién céc co so dif liéu chuyén nganh phuc vu tng dung,
dich vu Chinh quyén s6 trong noi bo tinh; két ndi, chia sé, str dung hiéu qua dit liéu
chuyén nganh cta cac nganh; mé dir liéu ctia cic co quan nha nudc theo quy dinh
cua phép luat.
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+ Pam bao kho dif liu d€ luu trit dit liéu dién tir cia cac cong dan khi thue
hién cac giao dich truc tuyén véi céc co quan nha nuéc trén cdng Dich vu cong cua
tinh va h¢ thong théng tin giai quyét TTHC cép tinh.

+ Phdi hop xay dung Hé théng phan tich, xir ly dit lidu tong hop cép tinh
nhim luu trit tap trung, tong hop, phan tich, xir ly dit lidu s6 tir cac ngudn khac
nhau, tir d6 tao ra thong tin méi, dich vu di liéu méi phuc vu chinh quyén dién ti
hudng t6i chinh quyén sb

- Phét trién ing dung, dich vu ndi bo:

+ Phéi hop két ndi, trao ddi chia sé dit liéu s6, két ndi cac hé théng thong tin,
co so dir liéu ctia cac bd, nganh, hé thong diéu hanh cta Chinh phu, Tha tudng
Chinh phti qua Truc lién théng vin ban qudc gia.

+ Phdi hop phat trién, hoan thién Heé thong théng tin phuc vu hop va xir Iy
cong viéc phuc vu chi dao, diéu hanh ctia Chu tich UBND tinh trién khai, phuc vu
chi dao, dieu hanh ctiia UBND céc x4, phuong.

+ Phoi hop x4y dung hé théng quan Iy tai lidu dién tir vao phan nhiém vu
phét trién ha tang so.

+ Két ndi, trién khai bao cdo trén Hé théng thong tin bdo cdo Chinh phu; két
néi, tich hop theo thoi gian thuc céc hé théng thong tin, co s& dit lidu cua tinh véi
Trung tdm thong tin, chi dao diéu hanh cia Chinh pht, Thi tuéng Chinh phu.

+ Phoi hop chudn hoéa, dién tir héa quy trinh nghiép vu xtr Iy hd so trén moi
truong mang, biéu mau, ché dd béo cdo; tang cudng giri, nhan vin ban, bdo cdo
dién tir tich hgp chit ky s giita céc co quan quan ly nha nudce, cac td chic chinh tri
- x4 hoi va cdc doanh nghiép; thuc hién sé héa hd so, Iuu trir hd so cong viéc dién
tir clia cac co quan nha nudc theo quy dinh.

+ Phéi hop phét trién cac ung dung, dich vu nghiép vu, chuyén nganh phuc
vundi bd va két noi, chia sé dit liéu véi cac hé thong thong tin trong va ngoai tinh.

+ Pay manh viéc sir dung chit ky sb, dinh danh sb, chuyén ddi sé va niém
phong dién tr trong xir 1y van ban hanh chinh, cét giam giay td, nang cao hidu qua
quan ly nha nuéc, don gidn héa quy trinh nghiép vu.

* Ung dung manh mé, hiéu qué cac cdng nghé sé méi nhur dién toan dam
mdy (Cloud Computing), dir liéu 1én (Big Data), di dong, internet van vt (IoT), tri
tué¢ nhén tao (AI), chudi khéi (Blockchain), mang x& héi va cac cong nghé sb moéi
trong xdy dung, trién khai céc ing dung, dich vu chinh quyén dién tir tai tinh.

- Phat trién Ung dung, dich vu phuc vu nguoi dan, doanh nghiép:

+ Phoi hop phat trién, hoan thién hé théng thdng tin giai quyét TTHC cép
tinh trén co s& két ndi véi Cdng Dich vu cdng qubc gia, Hé thdng thong tin mot
clra dién tr ctia céc bd, nganh, cung Cé:.p dich vu cong truc tuyén; hoan thanh viéc
tich hop toan bd dich vu céng truc tuyén mét phan va toan trinh 1én céng Dich vu
cdng quoc gia.
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+ Xay dung cc kénh tuong téc tryc tuyén dé nguodi dan tham gia, gidm sét hoat
dong xay dung, thuc thi chinh sach, phap luat, ra quyét dinh cta co quan nha nude.

+ Hudng dan, tuyén truyén vé céc tmg dung thanh todn di¢n tir, da dang héa
cac phuong thirc thanh toan khéng dung tién mit dé€ pho cép, ting kha nang tiep
can dich vu thanh toan dién tir mot céch rdng rai téi tat ca ngudi dan.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh thue hién cai cach hanh chinh
7.1. Muc tiéu

- Cu thé héa trach nhiém, dé cao vai tro ngudi ding dau trong chi dao thuc
hién nhiém vu cai cach hanh chinh; siét chit ky luét ky cuong hanh chinh ctia can
bd, cong chirc, vién chirc.

- Xay dung ké hoach kip thoi, danh gi4 khéch quan két qua thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh cua dia phuong.

-Bé tri du ngudn e tai chinh va nhan lyc thuc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh.

- Chi s6 Cai cach hanh chinh cai thién so v&i nam 2024.
7.2. Nhiém vu:

- Xay dung Ké hoacI} cai céchqhénh chinh, cac ké hoach thuc hién chuyén dé
v€ cai cach hanh chinh va to chtrc trién khai theo pham vi quéan ly.

- Tang cuong trach nhiém phdi hop trién khai cac nhiém vu cai cach hanh
chinh, xtr Iy kip thoi cic vuéng méc trong cong téc cai cach hanh chinh.

- Thyc hién théng tin, tuyén truyén vé ci cach hanh chinh; phdi hop véi cac
phuong tién thong tin dai chung trong viéc tuyén truyén, phé bién Chuong trinh cai
cach hanh chinh giai doan 2021 - 2030, k& hoach thuc hién cai cach hanh chinh
ndm va chuyén dé; nhan rong céc guong dién hinh, cc cach 1am cai cich hanh
chinh c6 hiéu qua thiét thue.

- T4 chiic cac chuong trinh thuc té déi thoai truc tiép lanh dao céc co quan,
don vi, gidi dép nhiing khé khin, vudng mic cta nguoi dan, doanh nghiép vé
nhing van d& lién quan dén giai quyét TTHC, céi cach hanh chinh dugc thuc hién
tai dia phuong.

- Thuc hién céng tac kiém tra cai cach hanh chinh toan dién, tang cudng Ung
dung cdng nghé théng tin, khai théc hiéu qua cac hé thng giam sat, dit liéu phuc
vu céng tac kiém tra; 14y két qua kiém tra cai cach lam tiéu chi, cin cir dé xuét
khen thuéng, xir Iy vi pham va dénh gi4 cong vu theo quy dinh.

- Phéi hop trién khai do ludng, cong bé mirc dé hai long clia ngudi dan vé
sy phuc vu clia co quan hanh chinh nha nuéc trén co s& phuong phap do ludng
duoc Bo Noi vu phé duyét.

- Phéi hop hoan thién B0 tiéu chi danh gia két qua thuc hién nhiém vu céng
tac cai cach hanh chinh cac s6, nganh va UBND céc x4, phuong. T6 chire dénh gia
két qua thyc hién, ting cudng g dung cdng ngh¢ thong tin trong cong tac theo
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ddi, dénh gid, cong khai két qua chi s6 cai cach hanh chinh cta cac S&, nganh,
UBND cac xd, phuong.
III. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi thyc hién K& hoach cai cach hanh chinh dugc bé tri tir ngudn ngan
sach nha nuéc theo phén cép ngan sach nha nuéce hién hanh,

IV. TO CHUC THU'C HIEN
1. Thi truéng cic co quan chuyén mén thugc UBND xi

- Can ctr chirc nang, nhiém vu, quyén han dugc giao va Ké hoach cai cach
hanh chinh ndm 2025 x4y dung ké hoach cai cach hanh chinh nim 2025 ciia don vi
sat voi cac myc tiéu, dinh hudng cua tinh, clia xa phit hop véi tinh hinh thuc tidn,
céc chi tiéu khong thap hon K& hoach nay, hoan thanh truéc ngay 30/7/2025.

- T6 chire kiém tra, gi4m sét tién do va két qua thuc hién nhigm vu cai cach
hanh chinh dé ra. Dinh ky (quy III, ndm) hodc dot xuat bao céo két qua thuc hién
cai cach hanh chinh gri vé UBND x4 (qua Phong Vian héa — X3 héi) theo ding quy
dinh.

- Cir cong chite, vién chirc, ngudi lao dong tham gia tap huén cai c4ch hanh
chinh theo chi dao ctia cap c6 tham quyén.

- Cht dgng dé xuat Chu tich UBND xa nhitng nhiém vu, giéi phép thuc hién
trong tam cai cach hanh chinh c6 lién quan dén chire nang, nhiém vu clia nganh.

2. Phong Vin héa — X3 hoi

- La co quan cht tri tham muu cong téc cai cach hanh chinh trén dia ban x4,
¢0 trach nhi¢ém gitip Chui tjich UBND x4 t6 chtte trién khai, kidm tra viéc thuc hién
K& hoach; tham muu UBND x3 béo céo cong tac cdi cach hanh chinh theo dinh ky
va dot xuét theo yéu cau.

- Chu tri trién khai céc nodi dung vé chi dao diéu hanh, céi c4ch t6 chic bd
may hanh chinh; cai cdch ché d6 cong vu, cong chirc; kiém tra cOng tac cai cach
hanh chinh.

- Chu tri c6ng téc tuyén truyén cai cach hanh chinh; phéi hop véi cic co
quan c6 lién quan trién khai thuc hién c6ng tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh.

- Ch tri t6 chire khao sat y kién ciia ngudi dan va doanh nghiép vé thuc
hién TTHC. T6 chtrc danh gia két qua thue hién cai cach hanh chinh theo B§ chi sé
céi cach hanh chinh, ¢dng vu cua tinh.

- Cht tri, phoi hop véi cac don vi lién quan & chire bdi dudng, tép hudn cho
can bo, cong chirc vé cdng tic cai cach hanh chinh.

- Chu tri tham muu trién khai céc giai phép néng cao Chi s§ quan tri va hanh
chinh céng cap tinh (PAPI), Chi s6 cai cach hanh chinh cép tinh (PAR INDEX).
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- Ch tri trién khai céc noi dung phét trién Chinh quyén dién tt, chinh quyén
s0; dich vu cong truc tuyén va cac tmg dung céng nghé thoéng tin phuc vu nguoi
dén, doanh nghiép trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Xay dung du toan kinh phi thuc hién Ké hoach cai c4ch hanh chinh.
3. Vian phong HDND va UBND xi

- Chu tri trién khai ndi dung cai cach TTHC; theo dai, d6n déc thuc hién
nhiém vy ctia Chii tich UBND x4 vé d6i médi co ché mét cira, mot ctra lién thong.

- Chu tri thyc hién cdng tac kiém soat TTHC trén dia ban xa.

- Cht tri tham muu, theo déi, tong hop ndi dung cai cach thé ché, theo dai
thi hanh phap luat.

- Chu tri trién khai cdc nhiém vu van hanh Céng dich vu cong quéc gia tai
xa; cong khai van ban phdp ludt cia tinh, ding tai thong tin, tuyén truyén veé cai
cach hanh chinh trén Cong thong tin dién tir ctia x4.

- Tham muu theo déi, don dbc cac co quan, doq vi thuc hién cac nhiém vu
dugc UBND x4, Chu tich UBND x4 giao va béo céo két qua dinh ky vé UBND x4
(qua Phong Vian hoa — X3 hoi) tong hop, tham muu UBND x4 theo quy dinh.

4. Phong Kinh té
- Chu tri tham muu thyc hién cai cdch tai chinh céng trén dia ban xa.

- Can 91'1’ nhu cau dé xut cta céc co quan, don vi, tham muu UBND x4 trinh
HDND x4 b6 tri kinh phi thuc hién. Huéng dan céc don vi lién quan st dung kinh
phi ding myc dich va thanh quyét toan theo quy dinh hién hanh.

- Chu tri tham muu UBND x4 t6 chtrc cac chuong trinh thue té déi thoai truc
tiép lanh dao céc co quan, don vi, gidi dap nhimng kho khin, vudng méc cia nguoi
dan, doanh nghiép vé nhirng van dé lién quan dén giai quyét TTHC truéc ngay
30/9/2025.

5. D& nghi Bio hiém xa hoi co sé Binh Phuée, Thué co s 10 tinh Pong
Nai, Cong an x4, Vin phong Ding ky dit dai tinh Dong Nai - Chi nhanh Pong
Phu

Phdi hop thuc hién tiép nhén, giai quyét‘TTHC dam béo dung han va céc
nhiém vu khic thugc pham vi quan Iy theo yéu cau va phén cap tham quyén.

6. Trung tAm Dich vu Tong hop

- Trién khai céc noi dung théng tin, tuyén truyén; thudng xuyén b tri thoi
luong phat séng phu hop thuc hién tuyén truyén cac chuyén muc, bai viét vé cai
cach hanh chinh;

- Thuong xuyén déng tai, phat hanh tir 15 ban tin, bai viét, cic san phm
truyén thong lién quan dén cai cach hanh chinh cta don vi trong nam; x4y dung
video, clip, phéng su tuyén truyén va ding tai 1én cac phuong tién théng tin dai
chung.




14

7. D& nghi Uy ban Mit tran T qudc Viét Nam va cic Poan thé xa.

Tham gia giam sat thyc hién cong tdc cai cach hanh chinh tai dia phuong;
kip thoi dé xuat, kién nghi cc giai phap gép phén ning cao chét luong phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nudc, ndng cao sy hai long ctia nguoi dan, doanh
nghiép trén dia ban x4.

Trén day la Ké hoach céi cach hanh chinh nam 2025 cua UBND x4 Péng
Pht. Yéu cau cic co quan, don vi duoc giao nhiém vu t6 chtrc, trién khai thyc hién
Ke hoach ndy theo quy dinh va chiu trach nhiém vé két qua danh gia, xép loai Chi
s cai cach hanh chinh duoc phan céng phu tréch.

Giri kem theo: Phu luc nhiém vu cu thé thuc hién cdi cdch hanh chinh./ ~QQ«JL

Noi nhin: CHU TICH
- S& NG vy ;
- TT. Pang uy xa, TT. HDND x4;

- Chu tich, cac Phé Chi tich UBND x4;

- Cac co quan chuyén mén, don vi sy nghiép x4;

- Bao hiém x4 hoi, Kho bac nha nuée khu vuc; Chi cuc
Thué khu vye, Cong an x3;

- Chi nhénh Vin phong DK Pét dai khu vyc;

- Trung tdm Dich vu Téng hop; g s "
- Céng TT dién tir; Website x4; Ho Hung Phi
- Lwu: VT, CCHC o
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